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Q FixiT

IPhone X Face ID fehlerhaft nach
Displaytausch

Wie repariere ich eine fehlerhafte Face ID Erkennung nach dem ich das Display getauscht habe.
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EINLEITUNG

Normalerweise wirkt sich ein Displaytausch nicht auf die Face ID Funktion aus. Aber wie auch
immer erhielten wir Beschwerden, dann nach dem Tausch vom Display die Face ID Funktion
fehlerhaft war. Wir untersuchten diese Falle und stellten fest, dass dieser Fehler vom Eingriff her
fuhrt und durch ein beschadigtes Flexkabel oder anderer Komponenten her fuhrt.
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Schritt 1 — Fehlfunktion

e Das iPhone X zeigt die
Benachrichtigung an, dass Face ID
nicht aktiviert werden konnte.

@ Beim Versuch, Face ID einzurichten,
wird die Nachricht "Face ID ist nicht
verfugbar, versuche, Face ID spater
zu konfigurieren." angezeigt.

e AuBerdem, laut dem Feedback
unseres Kunden, funktionierte Face
ID nach einem Sturz, jedoch nicht
mehr nach dem Austauschen des
Displays.

e Nicht funktionierendes Face ID
kdénnte durch einen unsachgemaBen
Displayaustausch verursacht
werden.

Dieses Dokument wurde am 2022-07-02 10:14:59 PM (MST) erstellt.

© iFixit — CC BY-NC-SA de.iFixit.com Seite 3von 6



IPhone X Face ID fehlerhaft nach Display... Anleitung Nr: 128932 - Entwurf: 2022-06-23

Schritt 2 — Diagnose

e Uberpriife die Infrarotkamera und
das Punktprojektor-Modul unter dem
Mikroskop. Alles funktioniert.

e Kommen wir jetzt zum "Flood
llluminator" auf dem Ohrhdhrer-
Lautsprecher und der
Frontsensoreneinheit.

e Man kann klar sehen, dass das
Flachbandkabel neben dem "Flood
llluminator" beschéadigt ist.

Schritt 3 — Fehlersuche

@ Jetzt missen wir den Ohrhérer-
Lautsprecher von der Baugruppe
ablésen.

e Entferne dann das Flachbandkabel
des Umgebungslichtsensormoduls.
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Schritt 4 — Problembehebung

e Drehe das Flachbandkabel herum
und befestige es wieder. Entferne
das "Flood llluminator" Modul.

e Bereite das neue Flachbandkabel
vor. Bringe etwas Flussmittel auf
das Board und I6te das abgetrennte
"Flood Illluminator" Modul an.

o LOte das geldsten Flachbandkabel
des Umgebungslichtsensors an.

@ Nun missen wir den Ohrhorer
Lautsprecher wieder mit dem
Flachbandkabel verldten und in das
Display einbauen. Danach mit
Schrauben sichern.
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Schritt 6 — Test

e Gehe zu Einstellungen > Face ID &
Passwort > Face ID zurlicksetzen.
Face ID kann anschlieBend
erfolgreich eingerichtet werden.

Um zu verstehen was denn die Face ID Funktion ist gibt es hier fertige Guides:

Face |ID Teardown here.
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