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EINLEITUNG

Wenn du dein Passwort, deine PIN oder das Muster zum Entsperren vergessen hast, kannst du die
Sperre mit dem auf dem Geréat verwendeten Google Account umgehen. Daflir musst du dich nur in
Reichweite eines vorher verwendeten WLANSs befinden.

Wenn dies nicht funktioniert, ist der einzige Weg, die Sperre zu umgehen, ein Hard Reset.

Il Achtung !!! Dies wird all deine personlichen Informationen auf dem Gerat I6schen.

[video: https://www.youtube.com/watch?v=5Pc-tAT1Th0]
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Schritt 1 — Xperia Play - Hard Reset / Passwort Entfernen

e Offne die Tastatur fiir Notrufe.
e Gib folgenden Code ein: *#*#7378423#*#*

e Wabhle im Service Men(: "Customization Settings".

Schritt 2

o Wahle "Reset customization" und "Reset customization and reboot".

e Das Android System I6scht alle deine persdnlichen Daten und wird auf Werkseinstellungen
zurickgesetzt.
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Schritt 3

e Warst du erfolgreich?

Arbeite die Schritte in umgekehrter Reihenfolge ab, um dein Gerat wieder zusammenzubauen.
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